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Summary

Explorar, desenvolver e implementar soluções de dados que atendam às necessidades dos usuários e do
negócio impactando a melhoria contínua de gestão de dados da Novartis Brasil.

About the Role

Principais responsabilidades da função:

Supervisão e melhoria contínua das ferramentas Internas/Externa.
Assegurar que todas as ferramentas estejam atualizadas e funcionando em sua capacidade máxima.
Colaborar com equipes globais para alinhar objetivos técnicos e de negócios.
Desenvolver e implementar planos de gerenciamento de mudanças.
Realização de treinamentos e comunicações de mudanças para garantir adesão às novas ferramentas.
Definir e manter o roadmap de tecnologias e ferramentas.
Gerenciar e monitorar os projetos de implementação e atualização de soluções.
Manter contato regular com clientes finais para entender suas necessidades e expectativas.
Medir e avaliar constantemente a satisfação dos clientes (NPS), implementando melhorias conforme
necessário.
Fornecer orientação, feedback contínuo e suporte ao desenvolvimento profissional dos membros da
equipe.

Requisitos essenciais para essa vaga:

Experiência prévia com gestão de ferramentas de dados e soluções tecnológicas. Histórico comprovado
em gestão de equipes e liderança de projetos.
Experiência na gestão financeira de projetos
Proficiência em inglês e português, tanto verbal quanto escrito.

Por que a Novartis? Nosso objetivo é reimaginar a medicina para melhorar e prolongar a vida das pessoas e
nossa visão é nos tornar a empresa de medicamentos mais valorizada e confiável do mundo. Como podemos
conseguir isso? Com nossas pessoas. São nossos colaboradores que nos impulsionam a alcançar nossas
ambições. Faça parte desta missão e junte-se a nós! Saiba mais aqui: https://www.novartis.com/br-
pt/talentos/nossa-cultura-valores

Você receberá: Salário competitivo, bônus anual, seguro de vida, política de home office (2x por semana),
planos de aposentadoria, atividades de bem-estar, acordos de trabalho flexíveis, day off de aniversário,
licença parental, vale alimentação/refeição, plano de saúde, plataforma de reconhecimento de funcionários,
Gympass, grupos de afinidade para funcionários e ferramentas de desenvolvimento. Se quiser conhecer mais
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de nossos benefícios, você pode acessar o Novartis Life Handbook:
https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards

Compromisso com a Diversidade e Inclusão:  A Novartis está empenhada em construir um ambiente de
trabalho inclusivo e com equipes diversificadas que representem os pacientes e as comunidades que
atendemos.

Junte-se a Rede Novartis: se essa posição não for adequada a sua experiência ou objetivos de carreira, mas
você deseja ficar conectado para saber mais sobre a Novartis e nossas oportunidades, acompanhe nossa
página de carreiras https://www.novartis.com/careers e nossas redes sociais.

A Novartis não pode oferecer suporte de realocação para esta função: inscreva-se apenas se a localidade
desta vaga estiver acessível para você.

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a
community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other.
Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:
https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we’ll help you thrive personally and
professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards

Division
International
Business Unit
Innovative Medicines
Location
Brazil
Site
Santo Amaro
Company / Legal Entity
BR03 (FCRS = BR003) NOVARTIS BIOCIENCIAS S.A
Functional Area
Marketing
Job Type
Full time
Employment Type
Regular
Shift Work
No
Apply to Job
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